VOLTARIS Webportale fiir Haushaltskunden
Mit Transparenz zur Effizienz

B KUNDENBINDUNG MIT MEHRWERT

Energieversorger profitieren gleich doppelt von den VOLTARIS
Energieportalen fiir ihre Haushaltskunden. Zum einen setzen
Sie mit unseren Webportalen die gesetzliche Anforderungen

des Messstellenbetriebsgesetzes um. Danach hat jeder Mess-

stellenbetreiber die Pflicht, eine entsprechende Visualisierung

von Messwerten anzubieten, sofern ein intelligentes Messsys-

tem verbaut ist. Zielsetzung ist es, den Kunden ihren Verbrauch
transparent aufzuzeigen, um sie so fiir den effizienten Umgang
mit Energie zu sensibilisieren. Zum anderen sind die VOLTARIS
Portale durch ihre vielfdltigen Analysetools auch bestens als
langfristiges Kundenbindungstool geeignet. Die Webportale

sind einfach skalierbar und administrierbar — fiir bis zu 1 Mio.

Zahlpunkte. Auch eine Mehrzdhlerfahigkeit ist auf Wunsch
moglich. Sowohl grundzusténdige als auch wettbewerbliche
Messstellenbetreiber positionieren sich damit als innovative
Dienstleister, die ihre Kunden bei allen Fragen rund um das
Thema Energieeffizienz begleiten.

EINFACHE UND INTUITIVE UBERSICHT
Das intuitive Webportal fiir Privathaushalte bringt Klarheit
und Transparenz in die Energieverbrauche der Benutzer. lhr

Endkunde kann damit seine aktuellen und historischen Ver-
brauchswerte fiir Strom, Gas, Wasser oder Warme sowie ab-
rechnungsrelevante Tarifinformationen einsehen. Das Uber-

sichts-Dashboard der intuitiven Benutzeroberflache bietet den

Usern einen kompakten Gesamtiiberblick der Energieverbrdu-
che und -einspeisungen inklusive monatsscharfer Verbrauchs-
und Kostentibersicht fiir jeden Zdhlpunkt. Alle Analysen kon-
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nen zur Weiterverarbeitung oder Archivierung exportiert wer-
den. Der Kostenverbrauchs-Check gibt eine jeweils aktuelle
Einschatzung lber erwartete Riick- oder Nachzahlungen von
Abschlagszahlungen, benachrichtigt den Nutzer auf Wunsch
per E-Mail bei Uberschreitungen von selbst gesetzten Kosten-
grenzen und hilft so, die Energiekosten zu iberwachen.

VERBRAUCHS-CHECK FUR ENERGIESPARZIELE

Detailanalysen (iber die Tages-, Wochen-, Monats- und Jahres-
werte erleichtern eine nachhaltige Anpassung des Verbrauchs-
verhaltens und die optimale Nutzung verschiedener Tarifzeiten.
Vergleiche mit dem eigenen Durchschnitt und Durchschnitts-
haushalten sowie der Energieverbrauchs-Check geben lhren Kun-
den Anreize zur effizienten Energienutzung. Sie zeigen, wie der
eigene Energieverbrauch im Vergleich mit anderen Haushalten
abschneidet und wie der Verbrauch im Haushalt ganz konkret
optimiert werden kann, um selbstgesteckte Ziele zu erreichen.

DIE VORTEILE DES HAUSHALTSKUNDENPORTALS:

e transparente Visualisierung von Smart Meter
Verbrauchsdaten

e intuitive Benutzerfilhrung mit einfachem,
ansprechendem User Interface

e vielfdltige Analysen, umfangreiche Analyse- und
Steuerungstools

e optimiert flir Smartphone, Tablet & PC — iiberall
erreichbar




EXTRAVORTEILE FUR EEG-ANLAGENBESITZER

Kunden mit EEG-Anlagen kdnnen dariiber hinaus ihre Erzeu-
gungsdaten analysieren und mit dem Eigenverbrauch sowie
der Uberschusseinspeisung in Relation setzen. Das erméglicht
auch Riickschliisse auf den stérungsfreien Betrieb der Anlage.

UNSERE MEHRWERTE IN IHREM ERSCHEINUNGSBILD

Die Verbrauchsdaten werden automatisiert aus unserem Mess-
datenmanagement-System in die Portallésung importiert. Somit
stehen tdglich die aktuellen Verbrauchs- und Einspeisedaten-
daten zur Verfligung. Zudem ist das Portal an Look & Feel Ihres
Unternehmens anpassbar: Texte, Bilder und Farben werden
optional mit lhrem Corporate Design abgestimmt. So wirkt fiir
lhre Kunden alles wie aus einem Guss. Das VOLTARIS Portal
fiir Haushaltskunden ist auf mobile Endgerdte angepasst und
somit immer und tberall nutzbar.

UNSER UNTERNEHMEN IM UBERBLICK
VOLTARIS ist der Partner fiir Energielieferanten, Netzbetreiber

und Industrie im klassischen und intelligenten Messwesen.

Wir bieten eines der umfassendsten und zugleich modularsten

Portfolios fiir alle Prozesse des grundzustandigen und wett-

bewerblichen Messstellenbetriebs: Gerateservice, zertifizierte
Gateway-Administration, Mess- und Energiedatenmanagement
sowie Mehrwertdienste mit dem intelligenten Messsystem wie
Submetering, Visualisierung, CLS-Management. Skalierbare

Prozesse und Umsetzungen werden mit den Kunden gemein-

sam in der Anwendergemeinschaft Messsystem erarbeitet.
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KERNKOMPETENZEN

Klassischer und intelligenter Messstellenbetrieb, gesetzliches
Messwesen (eigene staatlich anerkannte Priifstellen ERP3,
ESL3 und GSL3), Gerdteservice, Gateway-Administration, Mess-
und Energiedatenmanagement Strom und Gas

KENNZAHLEN

Betreuung von 1,4 Mio. Strom-, Gas-, Wasser- und Warmezdh-
lern im Messstellenbetrieb sowie von mehr als 300.000 intelli-
genten Messsystemen als Full-Service-Dienstleistung

Standort Maxdorf

VOLTARIS GmbH

Voltastrafle 3, 67133 Maxdorf
Telefon +49 6237 935-414
Telefax +49 6237 935-419
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Standort Merzig

VOLTARIS GmbH

Hochwaldstrale 70, 66663 Merzig
Telefon +49 6861 799-3401
Telefax +49 6861 799-3402

info@voltaris.de
www.voltaris.de
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